
Tu software policial 
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y seguro
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VinfoVAL desarrolla y comercializa el Software Policial 

VinfoPOL que contribuye a optimizar los recursos 

técnicos y humanos de la Policía Local, permitiendo a los 

agentes invertir su tiempo en servicios al ciudadano. 

Se trata de un software muy maduro y consolidado, 

referencia dentro de su segmento de mercado. 

Disponemos de un equipo humano con más de 20 años 

de experiencia en el sector de la Seguridad Pública, 

con ganas de trabajar y comprometidos al 100% con 

nuestros clientes. 

Somos proactivos y os escuchamos para que VinfoPOL 

tenga vuestra esencia, para que aportéis

Historia
la experiencia al bien común y que todos nos sintamos 

piezas importantes de un mismo proyecto. 

Poseemos el certificado de Categoría Alta de 

conformidad respecto a las disposiciones del Esquema 

Nacional de Seguridad (ENS) para garantizar la 

seguridad de los datos. Y contamos con alianzas 

estratégicas con fabricantes y desarrolladores.
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2015 2018

Llegamos a los 
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2020 2021

Nace la versión 

web de VinfoPOL
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programa de 

aceleración de 

Lanzadera

2023
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Arrecife

Benidorm

Cáceres

Castelló de la Plana

Estepona

Guadalajara

Las Rozas de Madrid

Logroño

Oviedo

Pamplona

Segovia

Pontevedra

Terrassa 

Valladolid

Vigo

Algunos de los municipios que ya usan VinfoPOL:

Presencia
VinfoPOL, aunque tiene su sede en Valencia, está 

presente en la mayoría de las CC.AA. de España.

Contamos con distribuidores en Madrid y Cataluña que 

facilitan la realización de proyectos.

Analizamos continuamente el mercado para seguir con el 

proceso de crecimiento, dando cobertura a todo el 

territorio nacional y manteniendo la calidad de nuestros 

servicios. 

También hemos iniciado un plan de expansión 

internacional realizando presentaciones del aplicativo en 

países de Latinoamérica y otros países europeos. 

+20 +200
Años de 

experiencia
Municipios

+6000
Usuarios 

Activos
Millones de partes 

de Novedades

+20
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Características de VinfoPOL
Integral e integrable: Contiene todas las 

funcionalidades necesarias para que la Policía Local 

realice sus tareas. Además, contamos con la capacidad 

de desarrollo necesaria para la integración del resto de 

soluciones de seguridad existentes en los municipios, 

aportando mucha experiencia y conocimiento. 

Disponemos de una WEBAPI para la explotación de todos 

los datos por parte del cliente.

Ágil: Para ello, utilizamos lo que llamamos “enlaces” 

para que desde cualquier formulario se pueda generar 

un enlace a otro formulario, volcando los datos de uno a 

otro y generando una relación entre ellos para seguir 

fácilmente su trazabilidad.

Intuitivo: Con una interfaz gráfica amena que 

proporciona un entorno visual sencillo para que el 

usuario tenga una percepción clara e inmediata de cómo 

utilizarla. 

Portable: Se podrá acceder desde cualquier dispositivo 

con acceso a internet. 

Seguro: Adaptado al RGPD/LOPD y al Esquema Nacional de 

Seguridad (ENS).

Responsivo: El diseño visual de la aplicación se adapta al tamaño 

del dispositivo. 

Multiplataforma: No importa el Sistema Operativo, sólo se 

requiere conexión a Internet. 

Multibase de Datos: Con posibilidad de trabajar con diferentes 

motores de bbdd: SQL, Oracle…

Multi-Idioma: Permite al usuario configurar el idioma de la 

interfaz. 

Instalación centralizada: No requiere actualizar los equipos 

cliente. Se centralizan las copias de seguridad. 

Editor de textos propio: Para que los usuarios creen sus 

plantillas y listados. 

Google Maps: Integrado con la API de Google Maps, sin coste 

para el cliente, para la geolocalización de cualquier dirección 

introducida en VinfoPOL.

DGT: Integrado con ATEX y PID para importar datos de vehículos, 

conductores y titulares. 
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¿Qué nos diferencia?
Servicio de Calidad: A diferencia de la mayoría de 

programas que existen en el mercado, que son 

aplicativos cerrados y es la policía la que se debe 

adaptar a la metodología del programa, en VinfoPOL es 

el programa el que se adapta a la policía. 

Si ya dispones de una aplicación de gestión policial, 

pregúntate: ¿Utilizo algún otro programa para realizar 

mis tareas? Si es así, entonces tu gestión policial no es 

una gestión integral. 

En VinfoPOL te ofrecemos un software adaptado a tu 

medida, donde te desarrollaremos sin coste cualquier 

carencia y mejora que detectes. 

Somos integradores: Contamos con la capacidad de 

desarrollo necesaria para la integración con el resto de 

sistemas existentes en los municipios (Padrón de 

Habitantes, Gestores Documentales, otras aplicaciones 

de terceros…).

Datos de Interés Policial: Nuestro software permite 

compartir datos con todas las Policías Locales que 

utilizan VinfoPOL. Para, entre todos, formar una base de 

datos común donde consultar información de interés 

policial. 

App: Disponemos de una app para dispositivos Android 

e iOS que contiene TODAS las funcionalidades existentes 

en el software web del ordenador. 

Agilidad con la Reutilización de Datos: VinfoPOL es un 

aplicativo que pretende ahorrar tiempo al usuario en 

tareas administrativas. Para ello, utilizamos los llamados 

“enlaces” que permiten desde cualquier formulario 

generar un enlace a otro formulario, volcando los datos 

del formulario de origen al de destino y generando una 

relación entre ellos para seguir fácilmente la 

trazabilidad. 
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Instalación
Ofrecemos la posibilidad de que el Departamento de 

Nuevas Tecnologías decida donde desea instalar 

VinfoPOL: en la nube o en los servidores del 

Ayuntamiento. 

Características de nuestro CPD

La garantía de disponibilidad, trazabilidad, 

integridad, autenticidad y confidencialidad de la 

información almacenada y de la seguridad del 

mismo, dependen del hosting donde esté albergada 

la aplicación. 

Nuestra propuesta se basa en servidores cuya 

catalogación es TIER III+ y que están alojados en un 

país miembro de la Unión Europea cumpliendo con 

todas las certificaciones exigidas.

El CPD, dispone de mecanismos para la 

monitorización de todas las características que 

permiten la anticipación a posibles incidencias. 

Nuestro Hosting

Alojamos VinfoPOL en servidores 

instalados en la Unión Europea, 

cumpliendo con todas las 

certificaciones exigidas. Desde 

allí se anticipan incidencias 

gracias a la monitorización y se 

garantiza la privacidad de los 

datos. 

Copia de Seguridad y réplica 

del entorno

Desde los servidores escogidos se 

programan copias de seguridad y 

se someten a cifrado, 

favoreciendo la elaboración de 

auditorías. 
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Funcionalidades

Gestión Operativa
Novedades

Informes

Comunicados Internos

Tablón de Anuncios

Órdenes del Cuerpo

Asignación de Patrullas y Tareas

Gestión Administrativa
Registro de Entradas

Registro de Salidas

Citaciones Judiciales

Objetos Perdidos

Gestión de Vados

Gestión de Animales

Gestión Interna
Gestión de Agentes

Cuadrante 

Solicitudes de Licencias y Permisos

Gestión de Ropa y Material

Armas

Flota policial

Vehículos y Personas
Gestión de Personas y Vehículos

Retirada de Vehículos

Vehículos Abandonados

Integración DGT

Integración con Padrón de Habitantes

OCR de Matrículas y Documentos
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Funcionalidades

Sanciones
Multas de Tráfico

Sanciones de Ordenanzas

Sanciones por Actas Administrativas

Sistema
Dashboard

Mapas de Calor

Confección de Listados

Confección de Plantillas y Diligencias

Firma Electrónica

Usuarios, roles y permisos

Atestados y Accidentes
Gestión de Atestados

Gestión de Accidentes

Croquizador

ARENA 2

Identificaciones 

Detenidos

Violencia, mediación y menores
Expedientes de Violencia

Expedientes de Mediación Policial

Policía Tutor

Integración con botón del pánico
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Migración
En los proyectos donde se requiere una migración de 

datos ya existentes de otra plataforma, es importante 

establecer el alcance y la estrategia a seguir para 

posteriormente definir procesos automatizados de 

migración que garanticen la correcta carga de los datos 

en la nueva plataforma. 

Para ello, disponemos de un plan de migración y carga 

inicial de datos, que cuenta con los procedimientos 

necesarios para no comprometer el funcionamiento de 

los sistemas actuales. 

Definición del alcance de la migración

Definición de la estrategia a seguir

Análisis de la calidad de los datos a 

migrar

Desarrollo de procesos automáticos de 

migración

Plan de pruebas
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Formación
Planificación de la formación

Preparación del material

Formación

Entrega de manuales

Se realizará la capacitación de acuerdo al Plan de Formación y será 

consensuado con los responsables del Ayuntamiento.  La etapa de 

formación se compone de 4 fases (ver gráfico a la derecha).

Realizamos tanto formación presencial como online. Los contenidos 

a exponer y las demostraciones procedimentales se adaptará a los 

contenidos y usos que harán del sistema los diferentes grupos de 

usuarios. 

Todos los cursos disponen de Ejercicios Prácticos (80% de la 

impartición total de los mismos). VinfoVAL propone un programa 

de formación totalmente flexible y adaptado a las necesidades 

concretas del Ayuntamiento, en fechas, horarios, números de 

asistentes, etc. 



info@vinfopol.com

961 152 304

La Marina de València. Muelle de la Aduana s/n. Edificio Lanzadera – 

46024 Valencia

mailto:info@vinfopol.com
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